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OPRAK ANALLZ LABORATUVAR Sayfa No: 1/1

FIRMA/ KiSi ADI

ADRESI:

VERGI DAIRESi/ NO

ILETiSiM BILGILERI:

RAPOR BILGILERI

ADA/PARSEL/

. ORNEK KAYNAGI TALEP EDILEN ANALiz
KOORDINAT

AD-SOYAD TC L-iLGE-KOY

NUMUNE TAKiP NO: NUMUNE ADETi:

RAPOR GONDERIMi: ELDEN MAIL/WP KARGO FAX

ODEME SEKLI: NAKIT HAVALE/EFT POS CiHAZI

DOGRULAMA NUMUNESI EVET HAYIR KARAR KURALI EVET

GUBRE TAVSIYESi EVET HAYIR ISTENIYOR MU? HAYIR

Agiklamalar:

1. Numune almak musterinin sorumlulugundadir , talep dogrultusunda Numune Alma Talimati musteriye iletilir. Analiz sonuglari laboratuvara teslim edilen toprak numunesi igin gegerlidir. Kargo ile gelen
numunelerde kargo licreti misteriye aittir.

2. Talep edilen analizler, analiz paketleri www.megalaboratuvar.com.tr adresinde yayinlanmistir. Segilen paketlerde istenilen analiz kismina paket numarasi yazmak yeterlidir. Paket disi analizlerde, analizler ayri ayri
istenilen analiz kismina belirtilir. Analiz metodunun baski tarihi belirtiimemisse ydirirliikteki son baskisi kullanilir. Miisteri tarafindan metod belirtiimemisse www.megalaboratuvar.com.tr adresinde yayinlanan
metotlar kullanilir. Akreditasyon kapsamimiz www.megalaboratuvar.com.tr adresinde yayinlanmis olup yayinlanan parametreler disindaki tim parametreler akreditasyon kapsamimiz disindadir.

3. Su numuneleri rapor tesliminden itibaren 10 is giinii siireyle saklanmaktadir. Miisteri tarafindan herhangi bir sebeple gelen itiraz bu siire zarfinda yapilmalidir. itiraz edilen rapora ait numune tekrar analize alinir,
sonucu miisteriye bildirilir. Buna ragmen itiraz devam ederse her iki tarafin kabul edecedi TS EN ISO/IEC 17025 standartina gére akredite bir laboratuvara génderilir. Gerektiginde yapilacak olan islem masraflar
mdsteri tarafindan karsilanir.

4. Miisteri, laboratuvar tarafindan belirtilen analiz iicretini numune alma yada teslimi sirasinda édeyecedini taahhiit eder. Odemenin tamamlanmasini takiben rapor miisteriye teslim edilir.

5. Herhangi bir Cihaz arizasi ya da beklenmedik bir sebeple analiz bitis tarihi tahmini bitis siiresinden 10 is giinii kadar gecikebilir. Bu durumlar disinda resmi analiz siiresi 10 is gtintidiir. Resmi tatiller is giinii olarak
sayilmamaktadir.

6. Formun taraflarca imzalanmasi ile form, sézlesme yerine geger.

7.Hazirlanan raporu, ancak bu formda adi gegen sahis ya da firma yetkilisi alabilir. Fax e-posta veya kargo yoluyla talep edilen analiz sonuglari ancak bu formda belirtilen adrese iletilir.

8. Gerekli durumlarda firmamiz Hizmet alimi yapabilir. Hizmet alimi yapilacak firmada akredite olma sarti aranir. Hizmet alimi yapilan parametre raporda Not olarak belirtilir.

9. Sikayet, éneri ve talepleriniziwww.megalaboratuvar.com.tr adresinden ve megatarim@yandex.com e-posta ile yazili olarak veya 0312 387 33 63 telefon numarasi ile sézIii/yazili olarak bize iletebilirsiniz.

Not: Formu okuyup imzaladiktan sonra elden teslim ediniz ya da megatarim@yandex.com e-posta adresine génderiniz. imza alinamayan durumlarda numunenin tarafimiza teslim edilmesi ile birlikte anlasmanin
saglandigr kabul edilir. ilgili gizlilik kriterleri saglandiginda ve miisterimiz bunu taahhiit ettiginde analiz siirecini izleyebilir. Miisteri ile uyusmazlik halinde ¢6ziim icin Ankara Mahkemeleri ve icra Daireleri yetkilidir.
Laboratuvar musteri gizliligi ile ilgili hususlari bu sézlesme ile giivenceye alir. Ancak kanun, mevzuat vb. standart ile cakisirsa yasal yiikiimliiliikler gegerlidir. Yasal otorite; misterin haberi olmadan misteriye dair
bilgilere ulasmak isterse, bu bilgiler yasal otoriteyle paylasilir.

EK TALEPLER (S6zlesmenin imzalanmasindan sonra ortaya ¢ikacak talep ve teklif degisiklikleri icin kullanilacaktir.)

NUMUNE KABUL SORUMLUSU/TARIH/ iMZA ' Beyan ettiginiz TALEPTE BULUNAN AD-SOYAD/TARIH/IMZA

TARIH AD/SOYAD iMzZA sartlan TARIH AD-SOYAD iMzA

kabul ve teyid
ediyorum. "




